
DOEN WE HET GOEDE?  
EN DOEN WE DAT GOED GENOEG?

sociaal domein
NOORD-HOLLAND
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Samen bouwen aan een stevige kennisinfrastructuur
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Het Kennisplatform Sociaal Domein Noord-Holland verbindt kennisorganisaties, 
gemeenten, instellingen, netwerken, cliënten- en burgerorganisaties en andere betrokkenen 
in het sociaal domein. 

Samen verkennen, verzamelen, verdiepen, vernieuwen, verbreden en verspreiden we kennis 
op basis van onze  gemeenschappelijk Kennisagenda.

In zes Kennisnetwerken werken we samen aan het antwoord op de vraag ‘Doen we het 
goede in het sociaal domein? En doen we dat goed genoeg?’.

Het Kennisplatform is onafhankelijk, kritisch, neutraal, praktijkgericht en hanteert 
multiperspectief.

ONZE MISSIE
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Het Kennisplatform creëert synergie tussen kleine en grote kennisinitiatieven  
en activiteiten in Noord-Holland. Wat betekent dat precies? 

•	 We verbinden praktijk, beleid, onderzoek, en onderwijs en we verkleinen de kloof 
daartussen.

•	 We agenderen urgente thema’s ook op het niveau van bestuur en organisatie.
•	 We zorgen voor een circulaire beweging, in kennisstromen van en naar de praktijk 

(ophalen, verdiepen/vernieuwen, terugbrengen).
•	 We ontwikkelen kennis over wat werkt en wat niet werkt en maken deze en andere kennis 

beschikbaar.
•	 We vertalen kennis naar verschillende contexten en perspectieven.

ONS DOEL

Verbinden praktijk, beleid, onderzoek en onderwijs.

Ontwikkelen en beschikbaar maken van kennis.

Agenderen urgente thema’s.

Vertalen van kennis naar verschillende  
contexten en perspectieven.

Circulaire beweging in kennisstromen.
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Er zijn drie redenen waarom het verkennen, verzamelen, verdiepen, vernieuwen, verbreden 
en verspreiden van kennis over het sociaal domein noodzakelijk is.
•	 De transformatieopgave: het versterken van en investeren in de kwaliteit van 

welzijn en zorg en de manier waarop gemeenten, maatschappelijke organisaties, 
vrijwilligersorganisaties en burgers met elkaar samenwerken. 

•	 Het transformatieleren: een heldere visie en bijpassend beleid formuleren is één ding, 
beleid goed uitvoeren is iets anders. Beleid, uitvoering en leren in en van de praktijk dienen 
binnen de transformatie hand in hand te gaan. 

•	 Maatschappelijke urgente kwesties die van ons nieuwe oplossingen en andere manieren 
van samenwerken vragen. 

ONZE MOTIVATIE

Transformatieopgave

Transformatieleren

Maatschappelijke urgentie
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In het Kennisplatform slaat een groot aantal gemeenten, maatschappelijke organisaties, 
onderwijsinstellingen en cliënt- en burgeroganisaties de handen ineen. Het initiatief voor 
deze samenwerking werd genomen door drie kernpartners: het netwerk Regio’s aan Zet 
en de Kenniskring Wijk, Teams en Toegang waarin Noord-Hollandse gemeenten samen 
optrekken en de Werkplaats Sociaal Domein Noord-Holland Noord (ondergebracht bij het 
lectoraat Maatschappelijk Werk van de Hogeschool Inholland). 

Deze samenwerking binnen het sociaal domein in Noord-Holland staat niet op zichzelf; het 
Kennisplatform is onderdeel van de landelijke kennisinfrastructuur die in ontwikkeling is. In 
heel Nederland zijn Werkplaatsen Sociaal Domein, Academische Werkplaatsen Transitie 
Jeugd en tal van andere kennisorganisaties bezig met onderzoek, kennisontwikkeling en het 
toegankelijk maken van kennis. 

Alle partners zijn te vinden op www.kennisplatformsdnh.nl/over_ons

ONZE PARTNERS

Regionale partners Landelijke partners

Kennispartners

Platformpartners

http://www.kennisplatformsdnh.nl/over_ons
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ARMOEDE EN INCLUSIE
Grote groepen mensen hebben door armoede en schulden moeite om 
deel te nemen aan de samenleving. Het is één van de grote sociale kwesties 
van dit moment. Om, rond en met deze groepen speelt een groot deel 
van sociaal werk en sociaal beleid zich af. Dit Kennisnetwerk verzamelt, 
verdiept, ontwikkelt en verspreidt kennis rondom innovatieve benaderingen 
en werkwijzen om mensen die langdurig financieel kwetsbaar zijn nieuwe 
perspectieven te kunnen bieden.

PROFESSIONALS IN BEWEGING
Van professionals wordt veel gevraagd bij de transformaties. Als 
generalisten moeten zij veel sociale kwesties aan de voorkant afvangen en 
zo problemen voorkomen. Maar klopt dit uitgangspunt wel en zijn zij daar 
wel voor toegerust? In dit Kennisnetwerk gaan professionals, opleiders en 
onderzoekers op zoek naar de competenties (kennis, houding, vaardigheden) 
die de sociale professional zou moeten hebben. En bepalen we welke 
professionele grenzen daarbij zouden moeten horen.

SOCIAAL-GEZOND
In dit Kennisnetwerk verkennen we vraagstukken die spelen op het snijvlak 
van welzijn en zorg. Centrale vraag is hoe we een kwaliteitsslag kunnen 
maken door een interprofessionele samenwerking tussen beide domeinen. 
Door kennis, kunde en krachten te bundelen, kan er een effectievere 
aanpak van belangrijke maatschappelijke kwesties ontstaan. We verkennen, 
verdiepen en verspreiden kennis over nieuwe aanpakken voor bijvoorbeeld 
preventie, vroegsignalering of eenzaamheidsbestrijding.

ONZE ZES KENNISNETWERKEN
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WIJK, TEAMS EN TOEGANG
Dit Kennisnetwerk gaat aan de slag met vele vraagstukken rondom 
sociale teams en integraal werken in de wijk. Want hoe kunnen we de 
basisinfrastructuur optimaal inrichten? En hoe regelen we de toegang tot 
zorg en ondersteuning zo goed mogelijk? Maar we willen bijvoorbeeld 
ook kijken naar hoe we de samenwerking tussen formele en informele 
ondersteuning kunnen verbeteren zodat het niet bij mooie woorden blijft.

KANTELING ORGANISATIE, BELEID EN BESTUUR
Wat is er inhoudelijk, financieel en politiek nodig om de transformatie 
te laten slagen? Hoe zorgen we voor een hernieuwd vertrouwen 
tussen inwoners, maatschappelijke middenveld en overheid? In 
dit Kennisnetwerk willen we de effecten van de transformatie 
voor organisatie, bestuur en beleid inzichtelijk maken. We willen 
kennis ontwikkelen en delen over innovatie van welzijn en zorg, 
kwaliteitsbewaking, sturing en bekostiging, integrale samenwerking en 
versterking van de sociale infrastructuur. 

VEILIG OPGROEIEN
Wat is er nodig om de leefwereld van de jongere, de lichte jeugd- en 
gezinsondersteuning en de gespecialiseerde vormen van jeugdzorg beter 
te verbinden? Dit Kennisnetwerk gaat aan de slag met de innovaties 
die nodig zijn in de ondersteuning van jeugd en gezin. Zodat we samen 
problemen eerder signaleren, eerder actie ondernemen en jongere en 
gezin beter en passender kunnen ondersteunen. 

Alle Kennisnetwerken hebben een eigen flexibele aanpak en tempo. Het zijn open netwerken, 
waaraan partijen zich tijdelijk of langdurig kunnen verbinden. 
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Binnen de Kennisnetwerken stellen we drie vragen: 

1. Wat werkt? ​
•	 Wetenschappelijke dimensie​;
•	 Effectiviteits-vraagstukken;​
•	 Evidence & practice based onderzoek.​
​
2. Wat is goed? ​
•	 Normatieve & professionele dimensie;
•	 Vraagstukken rondom professionaliteit, ethische kwesties; ​
•	 Dilemma’s rond rechtvaardigheidsissues en mensenrechten.

3. Wanneer zijn we tevreden? ​
•	 Politieke dimensie;​
•	 Vragen rondom rekenschap en verantwoording (kosten- en batenanalyses, narratieven); ​
•	 Balans tussen verschillende perspectieven (overheid, professional en burger) en de 

uitkomst van het politieke debat.

ONZE DRIE VRAGEN

1. WAT WERKT? 2. WAT IS GOED? 3. WANEER ZIJN WE TEVREDEN?
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Binnen de zes Kennisnetwerken combineren we praktijkgericht en wetenschappelijk 
onderzoek, leren en ontwikkelen en werken in beleid en praktijk. Daarbij zetten we in op 
synergie: 

•	 Bundelen van de krachten (netwerken, activiteiten en middelen); 
•	 Verbinding op de inhoud;
•	 Efficiënt en effectief bereik van doelgroepen;
•	 Samen doen van onderzoek en ontwikkelen van kennis;
•	 Ontwikkelen van concrete producten die direct toepasbaar zijn in de praktijk; 
•	 Vraagbaakfunctie in samenwerking met landelijke partners. 

Dit doen we op verschillende manieren: in Communities of Practice (CoP), Kennisateliers, 
Masterclasses, Intervisie, Learning on the job en Kennisbijeenkomsten. En alles komt samen 
op www.kennisplatformsdnh.nl. 

Zo bouwt het Kennisplatform aan de realisatie van een solide structuur en basis voor het 
continu leren en ontwikkelen en delen van kennis binnen het sociaal domein in Noord-
Holland. Het Kennisplatform is daarmee onderdeel van de ontwikkeling om te komen tot
tot een landelijk dekkende regionale kennisinfrastructuur.

ONZE ACTIVITEITEN
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Praktijkonderzoek

Leertrajecten

Wetenschappelijk 
onderzoek

Activiteiten

Pilots

BUNDELEN VAN KENNIS

REFLECTIE OP KENNIS

DELEN VAN KENNIS

KENNISNETWERK
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Je kunt bijvoorbeeld actief worden in één van de Kennisnetwerken. Maar er zijn ook andere 
rollen mogelijk. Kijk op www.kennisplatformsdnh.nl/doe_mee voor meer informatie.

Verkenner: De ogen en oren in de praktijk van het sociaal domein. Wat speelt er? Wat leeft 
er op de werkvloer van professionals, bestuurders en managers? Welke vraagstukken liggen 
voor het oprapen?

Verteller: Iedereen die een goed, inspirerend en wellicht prikkelend verhaal wil delen over 
thema’s en ontwikkelingen in het sociaal domein. 

Verdieper: Deelnemers aan het platform die kwalitatief en kwantitatief onderzoek doen, 
zich in een thema vastgebeten hebben en er alles van weten.

EEN ROL SPELEN? DAT KAN!

Verkenner

Verteller

Verdieper

Verspreider

Verstoorder

Vernieuwer
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Vernieuwer: Heeft inspirerende ideeën om onderdelen van het sociaal domein te 
verbeteren, op een creatieve, innovatieve en vooroplopende manier. Deze ideeën liggen 
klaar om uit te proberen in de praktijk.

Verspreider: Een ambassadeur, een vertegenwoordiger van het Kennisplatform die 
de kennis verder verspreidt en mensen op die manier inspireert en betrekt bij het 
Kennisplatform. 

Verstoorder: Een dwarsdenker en een omdenker. Niet meewaaien met de gebruikelijke 
politiek correcte wind, maar tegengas geven met kritische reflectie en lichte scepsis.  
Daar worden plannen, voorstellen en praktijkkennis beter van.

Verkenner

Verteller

Verdieper

Verspreider

Verstoorder

Vernieuwer
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Het Kennisplatform organiseert het hele jaar door 
bijeenkomsten en andere momenten van interactie. 
Iedereen die betrokken is bij het sociaal domein in Noord-
Holland is daarbij van harte welkom. Om kennis te halen, 
vragen te stellen en zelf kennis te brengen. 

Wil je meer weten over de activiteiten van het 
Kennisplatform? Wil je meedoen? Of heb je een vraag, 
een wens of een idee? Laat het ons weten!
info@kennisplatformsdnh.nl.

En volg ons op Twitter! @kpsdnh 

SAMEN KENNIS DELEN

Alle opbrengsten van de zes Kennisplatformen komen samen op onze website:  
www.kennisplatformsdnh.nl. Daar vind je ook het laatste nieuws over ontwikkelingen 
in het sociaal domein. Zowel in Noord-Holland als de rest van Nederland. Je kunt er 
discussiëren over actuele onderwerpen en in onze dossiers vind je heel veel adviezen, 
plannen, publicaties en andere informatie om toe te passen in je eigen praktijk.

https://twitter.com/kpsdnh


Verbindt kennisorganisaties, gemeenten, instellingen, netwerken en andere betrokkenen in het 
sociaal domein. In zes Kennisnetwerken werken we samen aan het antwoord op de vraag ‘Doen 
we het goede in het sociaal domein? En doen we dat goed genoeg?’

sociaal domein
NOORD-HOLLAND

K E N N I S P L AT F O R M
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